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DIRECT-TO-FAN ECOMMERCE

Sollte ein bestelltes Teil einmal nicht passen oder dir nicht gefallen, kannst du es innerhalb
von 21 Tagen an uns zurtickschicken, sofern die gelieferten Artikel nicht beschadigt,
verschmutzt, gewaschen oder entsiegelt (bei Tontragern) wurden.

Gemal unseren AGB tragst du die Versandkosten fur den Rickversand.

Unfreie Pakete werden von uns nicht angenommen.

Fille diesen Retourschein sorgfiltig aus und lege ihn bitte dem Paket bei.

Adresse fiir Retouren:

tickettoaster GmbH

Retouren // (Bitte hier Bestellnummer angeben)
Friedrich-Wilhelm-StraBe 52-54

37269 Eschwege

Absenderinformationen:

Vorname, Name

Bestellnummer ggf. Shop

E-Mail Adresse

Telefonnummer flr eventuelle Rickfragen

Ich sende zuriick: [_]die ganze Bestellung [Cnur folgende Artikel
Artikel Grund*
*Retourengriinde 01= Artikel ist nicht wie erwartet 04 = Textil ist zu klein

02 = Passform gefallt mir nicht 05 = Textil ist zu grol

03 = Artikel wurde falsch geliefert 06 = Artikel weist Mangel auf (bitte

beschreiben)

Hinweis:

Tickets, Tontrdger und individuell gefertigte Ware sind von der Riickgabe ausgeschlossen.
Bitte beachte, dass Retouren eine Bearbeitungszeit von bis zu 14 Tagen in Anspruch nehmen kénnen. Sobald
das Paket von uns bearbeitet wurde, bekommst du den Betrag automatisch auf die urspriingliche Zahlungsart
erstattet. Weitere Informationen findest du unter: https://www.tickettoaster.de/retouren

tickettoaster GmbH - Wolfhager Stralle 39A - 34117 Kassel - Deutschland
Telefon +49 561 350 296 280 - www.tickettoaster.de - hallo@tickettoaster.de
Umsatzsteuer-ID Nummer: DE247869265




